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TERMOS E CONDIGOES DE USO — BLBROKERS

1. Objeto

Os presentes Termos e Condi¢cées de Uso regulam o acesso e a utilizagdo do site, conteudos,
formularios, canais digitais e demais recursos disponibilizados pela BLBrokers. Ao acessar o site
ou utilizar os canais disponibilizados, o usuario declara ciéncia e concordancia com estes termos

e com a Politica de Privacidade.

2. Finalidade do site

O site tem natureza institucional, informativa e comercial, destinado a apresentacdo da empresa,
de suas solucdes e de seus canais de contato no segmento de seguros logisticos. O conteudo
disponibilizado ndo constitui, por si sé, proposta definitiva, garantia de cobertura, promessa de
aceitacdo de risco, aconselhamento juridico ou compromisso automatico de contratacdo de

qualquer produto ou servico.

3. Elegibilidade e uso adequado

O usuario compromete-se a utilizar o site e seus canais de forma ética, licita e compativel com sua

finalidade, abstendo-se de:

inserir informagdes falsas, imprecisas ou desatualizadas;
e praticar atos que violem a legislacao, direitos de terceiros ou a boa-fé;
e tentar acessar areas restritas, sistemas, servidores ou bancos de dados sem autorizacao;

e introduzir virus, malware, scripts maliciosos ou qualquer tecnologia destinada a comprometer

o ambiente digital,
o utilizar o site para spam, fraude, engenharia social ou coleta indevida de dados;

e reproduzir, copiar, distribuir ou explorar economicamente conteudos do site sem autorizagao

prévia, salvo nos limites permitidos por lei.

4. Cadastro, formularios e veracidade das informagoées

Quando o uso de formularios, pedidos de cotagao, contatos comerciais ou envio de documentos

exigir o fornecimento de dados, o usuario declara que fornecera informag¢des verdadeiras,
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completas e atualizadas. Caso atue em nome de pessoa juridica ou de terceiro, o usuario declara

possuir poderes ou autorizacao suficientes para essa atuagao.

5. Solicitagdes de cotacao e contratagcao

Pedidos de cotagdo, analises preliminares ou trocas de informagdes ndo garantem aceitacéo de
risco, emissao de apdlice, renovacao, indenizagcdo ou manutengcdo de condicdes comerciais. A
efetiva contratacdo de seguros depende, entre outros fatores, da analise da seguradora, do perfil
de risco, da documentacdo aplicavel, da subscricdo e das regras contratuais do produto

correspondente.

6. Comunicagoes eletronicas

A BLBrokers podera utilizar os dados de contato fornecidos pelo usuario para responder
solicitagbes, encaminhar documentos, tratar negociacdes, prestar suporte, enviar comunicagoes
operacionais e, quando permitido, realizar contatos comerciais relacionados aos seus servigos. O
usuario é responsavel por manter seus canais atualizados e por acompanhar comunicagdes

relevantes recebidas pelos meios informados.

7. Propriedade intelectual

Salvo indicagdo em contrario, os textos, marcas, sinais distintivos, layout, identidade visual, bases
de organizagao do conteudo e demais materiais disponibilizados no site pertencem a BLBrokers
ou a terceiros licenciantes. O acesso ao site ndo confere ao usuario qualquer cessao ou licenca
ampla sobre direitos de propriedade intelectual, exceto o uso pessoal e ndo comercial necessario

a navegacao regular.

8. Disponibilidade do site

A BLBrokers envidara esforgos razoaveis para manter o site disponivel, seguro e funcional, mas
nao garante operacao ininterrupta ou livre de falhas. O site podera ser suspenso, alterado,
atualizado ou descontinuado, total ou parcialmente, por razbes técnicas, operacionais, comerciais,

legais ou de seguranca.

9. Limitagao de responsabilidade

Na maxima extensdo permitida pela legislagao aplicavel, a BLBrokers n&o sera responsavel por:
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indisponibilidades temporarias, falhas de internet, falhas do dispositivo do usuario ou

incompatibilidades técnicas externas;

danos decorrentes de uso inadequado do site pelo usuario;

decisoes tomadas com base exclusiva em conteudo institucional ou informativo do site;
conteudo, servigos ou politicas de terceiros acessados por links externos;

atrasos, recusas ou restricbes impostas por seguradoras, parceiros ou autoridades

competentes.

Nada nestes termos exclui responsabilidade que nao possa ser legalmente afastada.

10. Obrigagdes do usuario

O usuario obriga-se a:

respeitar estes termos e a legislagao aplicavel;
proteger seus préprios dispositivos, credenciais e ambientes de acesso;

comunicar prontamente eventual uso indevido, fraude ou incidente percebido em interacdes

com o site;

ndo utilizar a marca BLBrokers de forma a causar confusdo, concorréncia desleal ou

associagao indevida.

11. Links e integragoes de terceiros

O site podera conter integragdes, botbes, formularios, plugins ou links de terceiros, inclusive redes

sociais, plataformas de comunicacdo ou ferramentas de atendimento. A utilizacdo desses

ambientes podera sujeitar o usudrio aos termos e politicas dos respectivos fornecedores.

12. Privacidade e protec¢ao de dados

O tratamento de dados pessoais realizado no contexto do uso do site e dos canais digitais

observara a Politica de Privacidade da BLBrokers, que integra estes Termos para todos os fins.
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13. Suspensao e bloqueio

A BLBrokers podera restringir, suspender ou bloquear acessos, contatos, mensagens ou
interacbes que entenda incompativeis com estes termos, com a legislacdo aplicavel, com a

segurancga do ambiente ou com a prote¢éo de seus direitos e dos direitos de terceiros.

14. Alteragoes dos termos

A BLBrokers podera alterar estes Termos e Condi¢des de Uso a qualquer tempo. A versao vigente

sera aquela publicada no site, com a respectiva data de atualizagao.



